Datganiad Blynyddol 2022/2023

Proffil y Darparwr

Gwybodaeth Darparwr i'w chyhoeddi

Mae'r wybodaeth ganlynol yn ymwneud & gwybodaeth a oedd gan AGC am y darparwr hwn a'i wasanaethau cysylltiedig ar 31
Mawrth 2023.

Mae'r adran hon wedi cael ei llenwi i chi. Nid oes camau gweithredu i'w cwblhau. Caiff y wybodaeth hon a ddangosir ei
chynnwys yn y Datganiad Blynyddol cyhoeddedig.

Enw'r darparwr: Flintshire County Council

Roedd y darparwr wedi'i gofrestru ar: 05/04/2019

Mae'r canlynol yn rhestru | Nid oes unrhyw amodau a osodwyd yn gysyllitiedig &'r darparwr hwn

amodau'r darparwr:

Y gwasanaethau
rheoleiddiedig a
ddarparwyd gan y
darparwr hwn oedd:

Merleyfield House

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 05/04/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Mark Holt

Rheolwyr

Sandra Stacey

Capasiti mwyaf

64

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Croes Atti

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 05/04/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Mark Holt

Rheolwyr

Deborah Shearsmith

Capasiti mwyaf

31

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Llys Gwenffrwd

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 05/04/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Mark Holt

Rheolwyr Sian Lappin

Capasiti mwyaf 30

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Hafod - short termcare

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 05/04/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Mark Holt




Rheolwyr

Melissa Buckwell

Capasiti mwyaf

3

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Woodlee - Short-termcare

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 05/04/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Mark Holt

Rheolwyr

Melissa Buckwell

Capasiti mwyaf

3

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Dormiciliary Care Service - Rintshire

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim
Dyddiad Cymeradwyo 10/05/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Mark Holt

Rheolwyr

Darren Rhodes

Ardal Partneriaeth

Gogledd Cymru

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Hyfforddiant a Chynllunio Gw eithlu

Disgrifiwch y trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer nodi, cynllunio a diwallu anghenion
hyfforddiant y staff a gaiff eu cyflogi gan y darparwr gwasanaeth

Mae staff yn ymgymryd & goruchwyliaethau rheolaidd gyda'r rheol
wr a gwerthusiad blynyddol. Fel rhan o'r gwerthusiad mae dadans
oddiad anghenion hyfforddi ar gyfer pob aelod o staff yn cael ei g
wblhau a'i gyflwyno i Dim Datblygu'r Gweithlu a fydd yn dod o hyd
i'r hyfforddiant priodol. Gellir dod o hyd i hyfforddiant ychwanegol
unigryw os ywn briodol i anghenion y busnes a datblygu'r aelod o
staff.

Disgrifiwch y trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer recriwtio a chadw'r staff a gaiff eu
cyflogi gan y darparwr gwasanaeth

Mae gennym hysbyseb rholio sy'n caniatau i bobl wneud cais ar u
nrhyw adeg. Ar 6l derbyn cais rydym yn creu rhestr fer ac os yw'r

ymgeisydd yn llwyddiannus fe'u gwahoddir i gyfweliad. Rydym wed
i gweld gwelliant mewn rhai meysydd recriwtio yn dechrau 2023 ar
6l cyfnod anodd yn 2022.

Rrofill Gwasanaeth

Manylion y Gwasanaeth

Enw'r Gwasanaeth Croes Atti

Rhif ffén 01352733598

Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg gyda rhai elfennau dwyieithog
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth




Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir
Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 57
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

Fioedd a Godir
Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 646.52
ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 646.52
ariannol ddiwethaf?

Cwynion
Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 0
flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Ymgynghorwyd yn ffurfiol & phreswylwyr, teuluoedd, staff, a gweit
hwyr proffesiynol eraill yn ystod y flwyddyn gan ddefnyddio cyfarfo
dydd un i un a holiaduron. Yn ogystal mae Rheolwyr yn cynnig cyf
leoedd rheolaidd i bobl godi pryderon, barn, syniadau a barn am
y gwasanaeth.

Angylchedd y Gwasanaeth

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl?

31

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir?

Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd a chyfleusterau en-suite?

Sawl ystafell ymolchi sydd & chyfleusterau cymorth ymolchi?

Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth?

Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth?

0
2
4
5
5

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae'r gwasanaeth yn ymfalchio yn y gofod awyr agored sydd wed
i'i gynnal a'i ddarlunio'n dda. Cwbl hygyrch i bob preswylydd a dig
on o le i bobl fwynhau bod y tu allan. Mae'r trigolion yn cael ymun
0 & garddio neu eistedd mewn ardaloedd cymunedol a mwynhau
paned a dal i fyny.

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr
eu defnyddio

Dim byd ychwanegol

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le
Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na
Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le
laith Arwyddion Prydain (BSL) Na
Arall Na

Datganiad Cydyntffurfio




gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Mae hyn yn rhan sylweddol o'r Adolygiad Ansawdd Gofal sy'n ¢
ael ei gwblhau gennyf i fel yr Unigolyn Cyfrifol ar sail chwe mis.
Ymgynghorwyd & thrigolion ac mae archwiliadau ffeiliau'n cael e
u cynnal er mwyn cael tystiolaeth bod unigolion yn rhan o'u cynl
lunio gofal.

Mae'r gwasanaeth yn defnyddio offer o Gynnydd i Ddarparwyr
gan gynnwys Proffiliau Un Dudalen er mwyn sicrhau bod dealltw
riaeth lawn o'r unigolyn. Mae'r gwasanaeth wedi dangos dealltw
riaeth glir o gynllunio sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn yn ystod
y 12 mis diwethaf. Gwnaed gwelliannau mewn 3 adolygiad misol
ac asesiadau risg penodol.

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Fel rhan o adolygiad parhaus Ansawdd Gofal rwy'n asesu'r ffeili
au hynny er mwyn sicrhau eu bod yn adlewyrchu'n gywir nodau
a chanlyniadau dewisol gan bobl. Mae gan y gwasanaeth brose
sau cadarn ar waith i sicrhau bod iechyd a lles pobl yn cael ei r
eoli a'i gefnogi'n briodol. Mae hyn yn cynnwys, apwyntiadau me
ddyg teulu, deintyddol, optegydd, therapi a podiatreg.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

Mae'r gwasanaeth yn gweithredu o dan fframwaith Diogelu Cym
ru Gyfan ac mae gan reolwyr ddealltwriaeth glir o ddiogelu a su
t dylid mabwysiadu'r polisi. Fel rhan o'r broses arolygu rwy'n go
fyn i staff roi atebion i senarios i wirio eu dealltwriaeth a'u gwyb
odaeth.

Cyflwynir atgyfeiriadau diogelu mewn modd amserol ac fe'i hyst
yrir gan uned ddiogelu'r Awdurdod Lleol.

| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu
canlyniadau personol.

Mae gan y gwasanaeth broses barhaus o gynnal a chadw, trwsi
0 a moderneiddio sy'n helpu cadw'r amgylchedd byw o'r ansaw
dd uchaf posibl.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

25

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 1

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 0

lechyd a Diogelwch 1

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 1

Atal a Rheoli Heintiau 1

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

o|lo|lo|o|oOo | O

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|o|o| o

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

-

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff gofal nyrsio




A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Nyrsys cofrestredig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithwyr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gw eithw yr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 43

Nifer y swyddi gwag 6

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 3
lechyd a Diogelwch 18
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 27
Atal a Rheoli Heintiau 12
Codi a Chario 14
Diogelu 16
Rheoli Meddyginiaeth 11
Dementia 0
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 2
Hylendid Bwyd 14
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a NA
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 43

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 5
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 37

-

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos)




I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig

sy'n gweithio ar bob shifft.

Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a 7am -2pm, 2pm-10pm, 10pm - 7am
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rél.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd

I Cymwysterau Staff

gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |37
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr

gofynnol/a argymhellir

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 6

Staff domestig

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na

Staff Arlwyo

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na

Mathau eraill o staff

eu rhestru eisoes?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff

Profill Gwasanaeth

Manylion y Gw asanaeth

Enw'r Gwasanaeth

Domiciliary Care Service - Flintshire

Rhif ffon 01352701317
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg gyda rhai elfennau dwyieithog
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

334

Ffioedd a Godir

ariannol ddiwethaf?

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn

ariannol ddiwethaf?

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn




Cwynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 3
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 3

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Ymgynghorwyd yn ffurfiol & phreswylwyr, teuluoedd, staff, a gweit
hwyr proffesiynol eraill yn ystod y flwyddyn gan ddefnyddio cyfarfo
dydd un i un a holiaduron. Yn ogystal mae Rheolwyr yn cynnig cyf
leoedd rheolaidd i bobl godi pryderon, barn, syniadau a barn am
y gwasanaeth.

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) Na

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) Na

Arall Na
Datganiad Cydynffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Mae hyn yn rhan sylweddol o'r Adolygiad Ansawdd Gofal sy'n ¢
ael ei gwblhau gennyf i fel yr Unigolyn Cyfrifol ar sail chwe mis.
Ymgynghorwyd & thrigolion ac mae archwiliadau ffeiliau'n cael e
u cynnal er mwyn cael tystiolaeth bod unigolion yn rhan o'u cynl
lunio gofal.

Mae'r gwasanaeth yn defnyddio offer o Gynnydd i Ddarparwyr
gan gynnwys Proffiliau Un Dudalen er mwyn sicrhau bod dealltw
riaeth lawn o'r unigolyn. Mae'r gwasanaeth wedi dangos dealltw
riaeth glir o gynllunio sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn yn ystod
y 12 mis diwethaf. Gwnaed gwelliannau mewn 3 adolygiad misol
ac asesiadau risg penodol.

gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar

Fel rhan o adolygiad parhaus Ansawdd Gofal rwy'n asesu'r ffeili
au hynny er mwyn sicrhau eu bod yn adlewyrchu'n gywir nodau
a chanlyniadau dewisol gan bobl. Mae gan y gwasanaeth brose
sau cadarn ar waith i sicrhau bod iechyd a lles pobl yn cael ei r
eoli a'i gefnogi'n briodol. Mae hyn yn cynnwys, apwyntiadau me
ddyg teulu, deintyddol, optegydd, therapi a podiatreg.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

Fel rhan o adolygiad parhaus Ansawdd Gofal rwy'n asesu'r ffeili
au hynny er mwyn sicrhau eu bod yn adlewyrchu'n gywir nodau
a chanlyniadau dewisol gan bobl. Mae gan y gwasanaeth brose
sau cadarn ar waith i sicrhau bod iechyd a lles pobl yn cael ei r
eoli a'i gefnogi'n briodol. Mae hyn yn cynnwys, apwyntiadau me
ddyg teulu, deintyddol, optegydd, therapi a podiatreg.
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I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau amy staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y 259

gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud &'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff

Rheolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 2

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

NIN|N

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Codi a Chario 1

Diogelu 2

Dementia 1

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 0

Hylendid Bwyd 0

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Dim byd ychwanegol
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|lo|o|oOo|N

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 2

wythnos)




Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos)

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos)

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Na

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31

Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

11

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 0
lechyd a Diogelwch 8
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 7
Codi a Chario 4
Diogelu 11
Dementia 2
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 5
Hylendid Bwyd 0

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

Dim byd ychwanegol

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 11
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim | 0

oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu

I gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr

wythnos)




Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli | 11
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Uw ch-weithwyr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gw eithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 259

Nifer y swyddi gwag 14

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 34
lechyd a Diogelwch 82
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 144
Codi a Chario 136
Diogelu 122
Dementia 48
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 22
Hylendid Bwyd 103
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 259

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
8
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 112
wythnos)

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 137




Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |10

I Cymwysterau Staff

gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i | 223
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr

gofynnol/a argymhellir

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 36

Mathau eraill o staff

eu rhestru eisoes?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff

Rrofill Gw asanaeth

Manylion y Gwasanaeth

Enw'r Gwasanaeth

Hafod - short term care

Rhif ffon 01352753001
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswmy bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

23

Ffioedd a Godir

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

Cwynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

0
0
0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y

ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn

Ymgynghorwyd yn ffurfiol & phreswylwyr, teuluoedd, staff, a gweit
hwyr proffesiynol eraill yn ystod y flwyddyn gan ddefnyddio un i un
o gyfarfodydd a holiaduron. Yn ogystal mae Rheolwyr yn cynnig c
yfleoedd rheolaidd i bobl godi pryderon, barn, syniadau a barn a
my gwasanaeth.




Angylchedd y Gwasanaeth

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl?

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir?

Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd a chyfleusterau en-suite?

Sawl ystafell ymolchi sydd & chyfleusterau cymorth ymolchi?

3
0
2
2

Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth?

1

Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth?

1

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae'r gwasanaeth yn ymfalchio yn y gofod awyr agored sydd wed
i'i gynnal a'i ddarlunio'n dda. Cwbl hygyrch i bob preswylydd a dig
on o le i bobl fwynhau bod y tu allan. Mae'r trigolion yn cael ymun
0 & garddio neu eistedd mewn ardaloedd cymunedol a mwynhau
paned a dal i fyny.

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr
eu defnyddio

NA

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) Na

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) le

Arall Na
Datganiad Cydynffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Mae hyn yn rhan sylweddol o'r Adolygiad Ansawdd Gofal sy'n ¢
ael ei gwblhau gennyf i fel yr Unigolyn Cyfrifol ar sail chwe mis.
Ymgynghorwyd & thrigolion ac mae archwiliadau ffeiliau'n cael e
u cynnal er mwyn cael tystiolaeth bod unigolion yn rhan o'u cynl
lunio gofal.

Mae'r gwasanaeth yn defnyddio offer o gynnydd i ddarparwyr g
an gynnwys proffiliau un dudalen er mwyn sicrhau bod dealltwri
aeth lawn o'r unigolyn. Mae'r gwasanaeth wedi dangos dealltwri
aeth glir o gynllunio sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn yn ystod y
12 mis diwethaf. Gwnaed gwelliannau mewn 3 adolygiad misol a
¢ asesiadau risg penodol.

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Fel rhan o adolygiad parhaus Ansawdd Gofal rwy'n asesu'r ffeili
au hynny er mwyn sicrhau eu bod yn adlewyrchu'n gywir nodau
a chanlyniadau a ffefrir gan bobl. Mae gan y gwasanaeth brose
sau cadarn ar waith i sicrhau bod iechyd a lles pobl yn cael ei r
eoli a'i gefnogi'n briodol. Mae hyn yn cynnwys, apwyntiadau me
ddyg teulu, deintyddol, optegydd, therapi a podiatreg.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

Mae'r gwasanaeth yn gweithredu o dan fframwaith Diogelu Cym
ru Gyfan ac mae gan reolwyr ddealltwriaeth glir o ddiogelu a su
t dylid mabwysiadu'r polisi. Fel rhan o'r broses arolygu rwy'n go
fyn i staff roi atebion i senarios i wirio eu dealltwriaeth a'u gwyb

odaeth.

Cyflwynir atgyfeiriadau diogelu mewn modd amserol ac fe'i ystyr
ir gan uned ddiogelu'r Awdurdod Lleol.

| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu
canlyniadau personol.

Mae gan y gwasanaeth broses barhaus o gynnal a chadw, trwsi
0 a moderneiddio sy'n helpu cadw'r amgylchedd byw o'r ansaw
dd uchaf posibl.
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I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau amy staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y 12.50
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 1

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 0
lechyd a Diogelwch 1
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 0
Atal a Rheoli Heintiau 1
Codi a Chario 0
Diogelu 1
Rheoli Meddyginiaeth 0
Dementia 0
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 1
Hylendid Bwyd 0
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0




Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |0
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i |1
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff gofal nyrsio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Nyrsys cofrestredig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithw yr gofal cymdeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 15

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 3

lechyd a Diogelwch 3




Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

ol |lOoOjlO|IN|JTO|IO|DN

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 15

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

0
0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 10
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 5

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig

Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a 7am-2pm, 2pm-10pm, 10pm-7am
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rol.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd
sy'n gweithio ar bob shifft.

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |13
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 2
gofynnol/a argymhellir

Staff domestig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff Arlwyo

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?




Rrofill Gw asanaeth

Manylion y Gwasanaeth

Enw'r Gwasanaeth Llys Gwenffrwd

Rhif ffon 01352713338

Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg gyda rhai elfennau dwyieithog
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswmy bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

42

Ffioedd a Godir

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

646.52

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

646.52

Cwynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

0
0
0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Ymgynghorwyd yn ffurfiol & phreswylwyr, teuluoedd, staff, a gweit
hwyr proffesiynol eraill yn ystod y flwyddyn gan ddefnyddio cyfarfo
dydd un i un a holiaduron. Yn ogystal mae Rheolwyr yn cynnig cyf
leoedd rheolaidd i bobl godi pryderon, barn, syniadau a barn am
y gwasanaeth.

Angylchedd y Gwasanaeth
Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl? 30
Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir? 0
Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd a chyfleusterau en-suite? 13
Sawl ystafell ymolchi sydd & chyfleusterau cymorth ymolchi? 4
Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth? 3

Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth?

1

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae'r gwasanaeth yn ymfalchio yn y gofod awyr agored sydd wed
i'i gynnal a'i ddarlunio'n dda. Cwbl hygyrch i bob preswylydd a dig
on o le i bobl fwynhau bod y tu allan. Mae'r trigolion yn cael ymun
0 & garddio neu eistedd mewn ardaloedd cymunedol a mwynhau
paned a dal i fyny.

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr
eu defnyddio

Dim byd ychwanegol




Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) Na

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) Na

Arall Na
Datganiad Cydyntffurfio

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei
gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu Mae hyn yn rhan sylweddol o'r Adolygiad Ansawdd Gofal sy'n ¢

barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod ael ei gwblhau gennyf i fel yr Unigolyn Cyfrifol ar sail chwe mis.

cyfleoedd ar gael iddynt. Ymgynghorwyd & thrigolion ac mae archwiliadau ffeiliau'n cael e
u cynnal er mwyn cael tystiolaeth bod unigolion yn rhan o'u cynl
lunio gofal.

Mae'r gwasanaeth yn defnyddio offer o Gynnydd i Ddarparwyr
gan gynnwys Proffiliau Un Dudalen er mwyn sicrhau bod dealltw
riaeth lawn o'r unigolyn. Mae'r gwasanaeth wedi dangos dealltw
riaeth glir o gynllunio sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn yn ystod
y 12 mis diwethaf. Gwnaed gwelliannau mewn 3 adolygiad misol
ac asesiadau risg penodol.

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal | Fel rhan o adolygiad parhaus Ansawdd Gofal rwy'n asesu'r ffeili
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar | au hynny er mwyn sicrhau eu bod yn adlewyrchu'n gywir nodau
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol, a chanlyniadau dewisol gan bobl. Mae gan y gwasanaeth brose
cymdeithasol ac ymddygiadol. sau cadarn ar waith i sicrhau bod iechyd a lles pobl yn cael ei r
eoli a'i gefnogi'n briodol. Mae hyn yn cynnwys, apwyntiadau me
ddyg teulu, deintyddol, optegydd, therapi a podiatreg.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu Mae'r gwasanaeth yn gweithredu o dan fframwaith Diogelu Cym
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod. ru Gyfan ac mae gan reolwyr ddealltwriaeth glir o ddiogelu a su
t dylid mabwysiadu'r polisi. Fel rhan o'r broses arolygu rwy'n go
fyn i staff roi atebion i senarios i wirio eu dealltwriaeth a'u gwyb
odaeth.

Cyflwynir atgyfeiriadau diogelu mewn modd amserol ac fe'i hyst
yrir gan uned ddiogelu'r Awdurdod Lleol.

| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu Mae gan y gwasanaeth broses barhaus o gynnal a chadw, trwsi
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu 0 a moderneiddio sy'n helpu cadw'r amgylchedd byw o'r ansaw
canlyniadau personol. dd uchaf posibl.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn 'y 22.50
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)
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Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff

Rheolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 1

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 0
lechyd a Diogelwch 1
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 1
Atal a Rheoli Heintiau 1
Codi a Chario 0
Diogelu 1
Rheoli Meddyginiaeth 0
Dementia 0
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 0
Hylendid Bwyd 0
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a N/A

gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|o|o| o

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellweh isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

-

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth




Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff gofal nyrsio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Nyrsys cofrestredig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-w eithw yr gofal cymdeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 42

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 8
lechyd a Diogelwch 4
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 12
Atal a Rheoli Heintiau 14
Codi a Chario 12
Diogelu 5
Rheoli Meddyginiaeth 8
Dementia 0
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 0
Hylendid Bwyd 9
Amlineliwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 42
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0




Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |0
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 7
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 33

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |2

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig

Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a 7am-2pm, 2pm-10pm, 10pm-7am
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rél.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd
sy'n gweithio ar bob shifft.

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |30
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 10
gofynnol/a argymhellir

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff domestig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff Arlwyo

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

Rrofill G asanaeth

Manylion y Gwasanaeth
Enwr Gwasanaeth Marleyfield House
Rhif ffon 01244548813
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg gyda rhai elfennau dwyieithog
gwasanaeth?
leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth




Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir
Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 168
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

Fioedd a Godir
Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 646.52
ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 646.52
ariannol ddiwethaf?

QOwynion
Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 0
flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 00
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn a'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Ymgynghoriad a gynhaliwyd gyda thrigolion fel rhan o broses arol
ygu RI. cafwyd adborth ar ystod o feysydd ac mae hyn yn helpu il
ywio'r adolygiad Ansawdd Gofal. Yn ogystal mae gan y rheolwr gy
farfodydd preswyl misol ac mae trigolion a theuluoedd yn gallu tra
fod meysydd liwyddiant a gwelliannau gyda'r rheolwr ar unrhyw ad
eg.

Angylchedd y Gwasanaeth
Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl? 64
Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir? 0
Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd a chyfleusterau en-suite? 44
Sawl ystafell ymolchi sydd & chyfleusterau cymorth ymolchi? 54
Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth? 7
Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth? 7

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae'r gwasanaeth yn ymfalchio yn y gofod awyr agored sydd wed
i'i gynnal a'i ddarlunio'n dda. Cwbl hygyrch i bob preswylydd a dig
on o le i bobl fwynhau bod y tu allan. Mae'r trigolion yn cael ymun
0 & garddio neu eistedd mewn ardaloedd cymunedol a mwynhau
paned a dal i fyny.

eu defnyddio

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr

Dim byd ychwanegol

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) Na
Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na
Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le
laith Arwyddion Prydain (BSL) Na
Arall Na

Datganiad Cydynffurfio




gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio’'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Mae hyn yn rhan sylweddol o'r Adolygiad Ansawdd Gofal sy'n ¢
ael ei gwblhau gennyf i fel yr Unigolyn Cyfrifol ar sail chwe mis.
Ymgynghorwyd & thrigolion ac mae archwiliadau ffeiliau'n cael e
u cynnal er mwyn cael tystiolaeth bod unigolion yn rhan o'u cynl
lunio gofal.

Mae'r gwasanaeth yn defnyddio offer o Gynnydd i Ddarparwyr
gan gynnwys Proffiliau Un Dudalen er mwyn sicrhau bod dealltw
riaeth lawn o'r unigolyn. Mae'r gwasanaeth wedi dangos dealltw
riaeth glir o gynllunio sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn yn ystod
y 12 mis diwethaf. Gwnaed gwelliannau mewn 3 adolygiad misol
ac asesiadau risg penodol.

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Fel rhan o adolygiad parhaus Ansawdd Gofal rwy'n asesu'r ffeili
au hynny er mwyn sicrhau eu bod yn adlewyrchu'n gywir nodau
a chanlyniadau dewisol gan bobl. Mae gan y gwasanaeth brose
sau cadarn ar waith i sicrhau bod iechyd a lles pobl yn cael ei r
eoli a'i gefnogi'n briodol. Mae hyn yn cynnwys, apwyntiadau me
ddyg teulu, deintyddol, optegydd, therapi a podiatreg.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

Mae'r gwasanaeth yn gweithredu o dan fframwaith Diogelu Cym
ru Gyfan ac mae gan reolwyr ddealltwriaeth glir o ddiogelu a su
t dylid mabwysiadu'r polisi. Fel rhan o'r broses arolygu rwy'n go
fyn i staff roi atebion i senarios i wirio eu dealltwriaeth a'u gwyb
odaeth.

Cyflwynir atgyfeiriadau diogelu mewn modd amserol ac fe'i hyst
yrir gan uned ddiogelu'r Awdurdod Lleol.

| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu
canlyniadau personol.

Mae gan y gwasanaeth broses barhaus o gynnal a chadw, trwsi
0 a moderneiddio sy'n helpu cadw'r amgylchedd byw o'r ansaw
dd uchaf posibl.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

44.20

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag
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Nifer y staff cyflogedig 1

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 0
lechyd a Diogelwch 1
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 0
Atal a Rheoli Heintiau 1
Codi a Chario 0
Diogelu 1
Rheoli Meddyginiaeth 0
Dementia 0
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 0
Hylendid Bwyd 0
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Na
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |0
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

-

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff gofal nyrsio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?




Nyrsys cofrestredig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithwyr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 83

Nifer y swyddi gwag 4

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 18
lechyd a Diogelwch 21
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 30
Atal a Rheoli Heintiau 16
Codi a Chario 28
Diogelu 26
Rheoli Meddyginiaeth 6
Dementia 12
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 0
Hylendid Bwyd 28
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Na
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 83

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 6
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 70

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) | 7

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig




Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a 7am-2pm, 2pm-10pm, 10pm-7am
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rol.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd
sy'n gweithio ar bob shifft.
I Cymwysterau Staff
Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i | 60
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol
Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 23
gofynnol/a argymhellir
Staff domestig
A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?
Staff Arlwyo
A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?
Methau eraill o staff
A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?
Profill Gvasanaeth
Manylion y Gwasanaeth
Enw'r Gwasanaeth Woodlee - Short-term care
Rhif ffon 01244545351
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg
gwasanaeth?
leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswmy bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 21
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

Ffioedd a Godir

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 0
ariannol ddiwethaf?

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 0
ariannol ddiwethaf?

Cwynion




Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 0
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Ymgynghorwyd yn ffurfiol & phreswylwyr, teuluoedd, staff, a gweit
hwyr proffesiynol eraill yn ystod y flwyddyn gan ddefnyddio un i un
o gyfarfodydd a holiaduron. Yn ogystal mae Rheolwyr yn cynnig c
yfleoedd rheolaidd i bobl godi pryderon, barn, syniadau a barn a
m y gwasanaeth.

Angylchedd y Gwasanaeth

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl?

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir?

Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd a chyfleusterau en-suite?

Sawl ystafell ymolchi sydd & chyfleusterau cymorth ymolchi?

3
0
2
2

Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth?

1

Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth?

1

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae'r gwasanaeth yn ymfalchio yn y gofod awyr agored sydd wed
i'i gynnal a'i ddarlunio'n dda. Cwbl hygyrch i bob preswylydd a dig
on o le i bobl fwynhau bod y tu allan. Mae'r trigolion yn cael ymun
0 a garddio neu eistedd mewn ardaloedd cymunedol a mwynhau
paned a dal i fyny.

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr
eu defnyddio

NA

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) Na

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) le

Arall Na
Datganiad Cydynffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Mae hyn yn rhan sylweddol o'r Adolygiad Ansawdd Gofal sy'n ¢
ael ei gwblhau gennyf i fel yr Unigolyn Cyfrifol ar sail chwe mis.
Ymgynghorwyd & thrigolion ac mae archwiliadau ffeiliau'n cael e
u cynnal er mwyn cael tystiolaeth bod unigolion yn rhan o'u cynl
lunio gofal.

Mae'r gwasanaeth yn defnyddio offer o gynnydd i ddarparwyr g
an gynnwys proffiliau un dudalen er mwyn sicrhau bod dealltwri
aeth lawn o'r unigolyn. Mae'r gwasanaeth wedi dangos dealltwri
aeth glir o gynllunio sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn yn ystod y
12 mis diwethaf. Gwnaed gwelliannau mewn 3 adolygiad misol a
¢ asesiadau risg penodol.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Fel rhan o adolygiad parhaus Ansawdd Gofal rwy'n asesu'r ffeili
au hynny er mwyn sicrhau eu bod yn adlewyrchu'n gywir nodau
a chanlyniadau a ffefrir gan bobl. Mae gan y gwasanaeth brose
sau cadarn ar waith i sicrhau bod iechyd a lles pobl yn cael ei r
eoli a'i gefnogi'n briodol. Mae hyn yn cynnwys, apwyntiadau me
ddyg teulu, deintyddol, optegydd, therapi a podiatreg.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

Mae'r gwasanaeth yn gweithredu o dan fframwaith Diogelu Cym
ru Gyfan ac mae gan reolwyr ddealltwriaeth glir o ddiogelu a su
t dylid mabwysiadu'r polisi. Fel rhan o'r broses arolygu rwy'n go
fyn i staff roi atebion i senarios i wirio eu dealltwriaeth a'u gwyb

odaeth.

Cyflwynir atgyfeiriadau diogelu mewn modd amserol ac fe'i ystyr
ir gan uned ddiogelu'r Awdurdod Lleol.

| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu
canlyniadau personol.

Mae gan y gwasanaeth broses barhaus o gynnal a chadw, trwsi
0 a moderneiddio sy'n helpu cadw'r amgylchedd byw o'r ansaw
dd uchaf posibl.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau amy staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

12.50

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 1

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

o|lo| o




Dementia 0

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 1

Hylendid Bwyd 0

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i |1
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff gofal nyrsio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Nyrsys cofrestredig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithw yr gofal cymdeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gw eithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?




Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 15

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol
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Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 15

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 10
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 5

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig

Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a 7am-2pm, 2pm-10pm, 10pm - 7am
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rél.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd
sy'n gweithio ar bob shifft.

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |13
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 2
gofynnol/a argymhellir




Staff domestig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff Arlwyo

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?




